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Klient

Å Bank

Å Jeden z najwiňkszych bank·w Europy środkowej i Polski 
(ponad 5 milion·w klient·w).

Å W 2007r. zostağa przeprowadzona fuzja, w wyniku 
kt·rej si·dmy, co do wielkoŜci, bank w Europie.

Å W wyniku fuzji (285 plac·wek, a wraz z nimi 1,3 mln 
klient·w) zostağo wcielone w infrastrukturň 
informatycznŃ Banku.

Å NastŃpiğa min. migracja poczty korporacyjnej z Lotus 
Notes do Exchange 2003



Quest Executive Briefing Czerwiec 2009

Projekt migracji

Å W przygotowanie i przeprowadzenie projektu 
zaangaŨowana zostağa firma zewnňtrzna 
(Microsoft)

Å Wymagania biznesowe banku (min. czas 
trwania migracji i bezpieczeŒstwo procesu) 

Å Planowane zmigrowanie ok. 7 000 skrzynek 
pocztowych, w tym skrzynki ĂVIPò

Å Planowany czas trwania projektu ïok. 6 
mies.
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RozwiŃzanie

Å Microsoft przygotowağ opiniň na temat piňciu r·Ũnych 
narzňdzi migracyjnych

Å Na podstawie analizy i test·w przeprowadzonych przez 
Microsoft, Bank wybrağ rozwiŃzanie Quest Notes 
Migrator

Å Kryteria wyboru:
Å 1. rozwiŃzanie sprawdzone na rynku (referencje)

Å 2. peğny support i wsparcie techniczne

Å 3. rozwiŃzanie cağoŜciowe (migracja kont, kalendarzy, zadaŒ, 
archiw·w, kontakt·w) 

Å 4. automatyzacja wielu czynnoŜci i moŨliwoŜĺ jednoczesnej migracji 
uŨytkownik·w

Å 5. raportowanie poszczeg·lnych etap·w migracji
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Przebieg migracji

ÅProces przebiegğ w dw·ch etapach:
ï Zmigrowanie skrzynek VIP

ï Zmigrowanie danych podmiot·w o istotnym znaczeniu 
biznesowym

ÅCzas trwania projektu: 6 mies.

ÅFinalna migracja: kilka dni

ÅMigracja przeprowadzona przez Microsoft , przy 
wsparciu specjalisty Quest Dystrybucja i pod 
nadzorem oddelegowanego pracownika Banku
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Informacje techniczne

Istotne cechy Quest Notes Migratora z punktu 
widzenia potrzeb klienta:
1. KoniecznoŜĺ przeprowadzenia migracji offline (dwa 

Ŝrodowiska odseparowane od siebie)!!!

2. Migr acja kalendarzy

3. Migracja archiw ·w

4. Migracja kontakt·w

5. Konwersja adresacji e-mailôi Lotus Notes na adresacjň 

SMTP

AUTOMATYZACJA MIGRACJI!
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Notes Migrator for Exchange

ñPozwala na przeprowadzenie migracji z Lotus Notes do Ŝrodowiska Exchange 

bez wpğywu na pracň uŨytkownika koŒcowego przy zachowaniu zgodnoŜci 

danych. Migruje archiwa poczty uŨytkownik·wò.
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R·Ũne scenariusze migracji

Exchange

Lotus Domino

PST

Archiwa, Repliki,

PABs
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Centralny moduğ zarzŃdzajŃcy projektem
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Proces migracji
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Self Service Desktop Migrator - migracja lokalnych 

archiw·w



Quest Executive Briefing Czerwiec 2009

Problemy napotkane w trakcie migracji

Å PrzyporzŃdkowanie uŨytkownik·w po stronie Lotus Notes do 

istniejŃcych kont w Active Directory

RozwiŃzanie

Ustalenie atrybut·w unikalnych (atrybut Employee ID)
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Efekt finalny

W wyniku wykorzystania Quest Notes Migratora 
przeniesienie skrzynek i dodatkowych danych 
systemu pocztowego zostağo przeprowadzone 
sprawnie, zgodnie z oczekiwaniami klienta.

Dane waŨnych podmiot·w biznesowych zostağy w 
cağoŜci i bez ryzyka utraty przeniesione do 
nowego systemu pocztowego.
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