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Quest Spotlight on Active Directory

DIAGNOSYKA, WYKRYWANIE | ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW WYSTEPUJACYCH W SRODOWISKU ACTIVE
DIRECTORY

Spotlight on Active Directory jest narzedziem do rzeczywistej diagnostyki Srodowiska Active Directory
oraz do rozwigzywania i wykrywania probleméw w takich aspektach jak: replikacja, wydajnosc,
synchronizacja oraz dostgpnos$¢. Spotlighta cechuje: poreczny interfejs graficzny w postaci widoku
pogladowego na strukture rozmieszczenia kontrolerow domen, graficzna konsola diagnostyczna,
mozliwos¢ przeprowadzania testow analitycznych, rozwigzywanie probleméw, wyspecjalizowane porady
eksperckie oraz szybkos¢ wdrozenia w srodowisko. Dzigki Spotlight on Active Directory administratorzy
szybko wykryja gtéwne zrodta powstania probleméw w Active Directory i jednocze$nie bedg mogli je
naprawic.

Quest Spotlight on Active Directory - Funkcjonalnos¢:

Biezacy widok topologii rozmieszczenia serweréw — Specjalny modut Spotlight'a wyswietla catg
topologie Active Directory z wyszczegolnieniem lokalizacji rozmieszczenia kontroleréw domen (ang.
site’éw) oraz kierunkiem replikacji. Spotlight szybko wskaze w srodowisku wystapienie problemu
zwigzanego z replikacja, wydajnoscig oraz dostepnoscig kontroleréw domen. Administratorzy majg
mozliwos¢ przegladania catego lasu Active Directory, przegladania potaczen pomiedzy kontrolerami
domen oraz lokalizowania i rozwigzywania probleméw pojawiajacych sie w postaci zmian w kolorach
oznaczen kontroleréw domen (zielony kolor — stan stabilny, czerwony — nieprawidtowos¢). Latwa w
zrozumieniu oraz przyswajalna dla administratoréw graficzna reprezentacja srodowiska AD umozliwia
szybkie wykrywanie zroédta powstania problemu w pierwszym etapie jego wystgpienia.

Testy w postaci szczegétowych analiz — Spotlight oferuje duzg réznorodnos¢ zdefiniowanych testow
do przeprowadzania szczegdtowej analizy Srodowiska. Pozwalajg one na analize gtéwnych procesow
zachodzacych w srodowisku Active Directory oraz sprawdzenie czy przebiegajg one w prawidtowy
sposob. Wiele czynnosci, ktére administrator musi wykonac recznie za pomocg standardowych narzedzi
jest zautomatyzowane w Spotlight w postaci wyspecjalizowanych testéw, ktére dostarczajq inteligentnej
analizy srodowiska. Informacje zawarte w przeprowadzonych testach pozwalajg sprawdzi¢ stabilnos¢
stanu kontroleréw domen oraz poprawnos¢ pracy gtéwnych proceséw Active Directory m.in. replikaciji
katalogu oraz synchronizacji czasu.
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Zunifikowana konsola diagnostyczna — Diagnostyczna konsola Spotlight'a wizualnie reprezentuje
przeptyw danych z sieci do kontrolerow domen. Odbywa sie to za pomocg uwidocznionych
komponentéw i wskaznikdw serwera w postaci ikon oraz wykresow. Narzedzie zawiera opcje
kalibracji wskaznikéw oraz opcje powiadamiania przez mail, net message i sygnat dzwiekowy w
przypadku przekroczenia wartosci progowych oraz mozliwo$¢ uruchomienia okreslonych programoéw
z zadanymi parametrami w takiej sytuacji. Doktadny widok stanu pracy systemu umozliwia wykrycie
waskich gardet, ktére sg podswietlane w kolorze oznaczajacym poziom alarmu. Jesli wystgpit
problem, Spotlight wysyta alert, ktory nastepnie administrator moze naprawi¢ za pomocg porad
eksperckich oraz akcji podjetych na podanych sktadnikach systemu.

Rozszerzenie funkcjonalnosci oprogramowania monitorujacego - Mozliwos¢ rozwiazywania,
rozwigzywania i diagnostyki zrodta powstania problemu, sprawia ze Spotlight jest rozwigzaniem poszerzajacym
monitoring $rodowiska Active Directory. Spotlight wspdtpracuje z Microsoft Operations Manager (MOM) oferujac
pakiet do rozwigzywania problemdw, dzieki temu integruje sie on bezposrednio z MOM 2000 oraz MOM 2005.
Kiedy MOM wykryje nieprawidtowos$¢ na kontrolerze domeny, administrator uruchamia konsole Spotlight w celu
blyskawicznego zebrania potrzebnych informacji o problemie, a nastepnie go naprawi.

Wyspecjalizowane porady eksperckie — Spotlight on Active Directory posiada zintegrowany modut
wyspecjalizowanych porad eksperckich z zakresu administrowania Active Directory. Kazdy proces i wskaZnik
posiada objasnienie oraz postepowanie w przypadku wykrycia alarmu. System pomocy oferuje sugestie jak
rozwigza¢ alarm, ogdlne porady oraz linki do Microsoftowej bazy wiedzy. Dodatkowo administrator moze
samodzielnie, szczegoétowo przeanalizowac problem ze wskazaniem obszardéw krytycznych (opcja drill-down).

Szybkos¢ wdrozenia w srodowisko — Dzigki szybkosci i tatwosci wdrozZenia Spotlighta administratorzy maja
mozliwos¢ szybkiego uzyskania informacji na temat Srodowiska oraz w kilka minut po zainstalowaniu produktu
skorzysta¢ z dostepnych porad. Spotlight nie wymaga ingerencji w srodowisko sieciowe i nie instaluje zadnych
agentéw na kontrolerach domen.
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