ZARZADZANIE WYDAJINOSCIA APLIKACJ! ‘

Foglight®

Zoptymalizuj wydajnos¢ krytycznych procesoéw biznesowych

« Odwzorowuje procesy biznesowe Foglight firmy Quest Software jest poteznym rozwigzaniem monitorujacym aplikacje oraz cate jej

na kazdej warstwie zlozonej Srodowisko pod katem wydajnosci. Dzieki niemu mozna wykrywac¢ problemy zanim dotkng one

aplikacji uzytkownikow systemu. Zarzadzajacy aplikacjami oraz infrastrukturg IT moga zapewni¢ wymagang
szybkos¢ pracy catego srodowiska z punktu widzenia uzytkownika koricowego a w razie powstania
¢ Mierzy wydajnos¢ systemu z waskiego gardta — szybko i trafnie zdiagnozowac jego przyczyne. Foglight potrafi odwzorowaé
punktu widzenia uzytkownika zaréwno strukture techniczng $rodowiska IT, jak i procesy biznesowe zachodzace z jej
koncowego

wykorzystaniem. Dzieki temu mozliwe jest analizowanie wydajnosci Srodowiska z réznych

perspektyw — od obserwacji catoSciowej po monitorowanie pojedynczych serwerow i aplikacji.
¢ Rozbudowana analiza

kompletnego srodowiska
aplikacji na platformach
heterogenicznych

Tworzony na biezaco obraz wydajnosci aplikacji
Foglight korzysta ze specjalizowanych agentéw aby zbiera¢ dane ze wszystkich warstw aplikacji tj. uzytkownik

koncowy, serwer aplikacyjny, baza danych, system operacyjny, serwer Web oraz sie¢ — aby zapewni¢ catosciowy

e Szczegotowe, whudowane obraz wydajnosci systemu oraz zredukowa¢ czas potrzebny na rozwigzanie problemu.
raporty dla administratorow IT
oraz menadzerow Kluczowe cechy

* Zaawansowana funkcjonalnos¢ Potezne mozliwosci analizy i raportowania
dla zarzadzania duzymi

Foglight pozwala uzytkownikom tworzy¢ wtasne raporty lub wykorzystac te, ktére sg dostarczane wraz z
srodowiskami aplikacja. Raporty moga zawiera¢ m.in. informacje na temat systeméw, baz danych, aplikacji, zarzadzania
zdarzeniami, wykorzystania zasobéw i zarzadzania poziomem ustug z okreslonego przedziatu czasowego.
Wykorzystanie SLA (Service Level Agreement)

Model ustug w Foglight taczy wazne informacje ze zdarzeniami, tak aby ustali¢ czy spetnione jest SLA w
krytycznych aplikacjach. Dzigki temu mozliwe jest utrzymanie ustalonych pozioméw ustug oraz $ledzenie
zachowania infrastruktury IT w zaleznosci od zmieniajacych sie warunkow i obcigzenia.

Foglight Transaction Recorder i Player

Foglight umozliwia ciagte $ledzenie transakcji webowych i powiadamianie, gdy pojawiaja sie problemy z czasami
odpowiedzi. Foglight umoZliwia takze analizowanie poprawnos$ci wykonywania transakcji oraz dostepnosci
zadanych informaciji. Transakcje oparte o sie¢ Web moga by¢ nagrywane, przechowywane oraz odtwarzane w
rozproszonych geograficznie lokalizacjach — pozwala to symulowa¢ zachowanie infrastruktury IT dla réznych

dziatan biznesowych.
Lepsze wykorzystanie innych narzedzi

Foglight pozwala na integracje z oprogramowaniem firm trzecich takim jak m.in. Micromuse Netcool, Tivoli IT
Director, HP OpenView. Dzigki temu powiadomienia generowane przez Foglighta wysytane sg bezposrednio do

programoéw zewnetrznych.

Architektura Foglighta
Foglight Server

Serwer Foglight korzysta z inteligentnego silnika regut, ktory koreluje i interpretuje informacje otrzymane od
agentow Foglighta. Dodatkowo serwer zawiera takze baze danych do przechowywania zbieranych informacji.
Zaawansowany silnik regut moze analizowac informacje z pojedynczego serwera lub taczy¢ dane zebrane z kliku
OUEST maszyn. Reguly moga wywotywac szereg akciji tj. wpisanie informacji do logéw, wysytanie powiadomien poprzez
SOFTWARE® e-mail, wywotywanie zdalne programéw lub generowanie alarméw dla zewnetrznych aplikacji do zarzadzania

$rodowiskiem.
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Foglight ®

Zoptymalizuj wydajnos¢ krytycznych proceséw biznesowych

Wymagania systemowe:

Foglight Management Server:

Microsoft Windows 2000 (SP3),
2003 lub Solaris 8, 9

Dwa procesory

2 GB pamieci RAM

3 GB swap

2 -4 GB HDD na instalacje

10 - 50 GB HDD na dane

historyczne

Monitorowane maszyny:

Microsoft Windows 2000 (SP2),
Microsoft Windows NT (SP4),
Microsoft Windows 2003 (takze
Itanium)

Solaris 6,7, 8,9, 10

HPUX 11, 11i, 11.23 Itanium
AlX433,5.1,5.2,53

Red Hat Enterprise Advnanced
Server 2.1, 3.0; Red Hat 7.x
(Linux 2.4); SuSe 8.0 (Linux 2.4)

Konsola Foglight:

Solaris 8, Solaris 9, Windows
2000, Windows 2003, Windows
XP

Konsola Web:
Microsoft Internet Explorer 5.5+ lub
Netscape 6+ na wigkszosci platform

Oficjalny przedstawiciel w Polsce:

QUEST
SOFTWARE’

Quest-Dystrybucja Sp. z o.0.

ul. Podwale 62
50-010 Wroctaw
tel. +48 (0) 71 356 49 50

e-mail: info@quest-pol.com.pl
http://www.quest-pol.com.pl

Foglight zawiera wysoko wydajna baze danych, ktdra zbiera i przechowuije informacje o wydajno$ci $rodowiska dla
potrzeb tworzenia raportéw. Z czasem dane w nigj zebrane staja sie bezcennym zbiorem informaciji historycznych
niezbednych przy analizie dowolnych przedziatéw czasowych oraz przy planowaniu kierunku rozszerzenia
infrastruktury IT. Dane z bazy moga by¢ réwniez z tatwoscig eksportowane do aplikacji zewnetrznych.

Agenci Foglighta

Agenci Foglighta zbierajg informacje w ustalonych odstepach czasu i wysytaja dane do serwera. Agenci dziatajg na
monitorowanych serwerach i majg niezwykle mate wymagania dotyczace zuzycia pamieci i CPU. W rezultacie
obcigzenie generowane przez agentéw jest pomijalnie mate i nie ma wptywu na wydajno$¢ monitorowanej
infrastruktury.

Foglight oferuje takze kartridze dedykowane poszczegdlnym aplikacjom. Kartridze korzystajg z zestawu agentow
przystosowanych specjalnie na potrzeby danej aplikaciji, bazy danych czy serwera aplikacyjnego. Oto lista

dostepnych kartridzy:
¢ Oracle E-Business Suite
¢ PeopleSoft
e MySAP.com

o Siebel eBusiness

¢ BEA WebLogic Application Server

¢ |BM WebSphere Application Server

e  Oracle Application Server

o JBoss Application Server

e Apache Tomcat Application Server

e Bazy danych: Oracle, DB2, SQL Server, Sybase

Rozbudowana konsola Web

Foglight zawiera rozbudowang konsole Web zorientowang na monitorowanie $rodowiska z punktu widzenia
obstugi potrzeb biznesowych. Dzigki niej mozna tatwo powigzaé procesy biznesowe z aplikacjami i informacjami
zbieranymi przez agentdw oraz zdarzeniami. Konsola zawiera konfigurowalng przez uzytkownika podstrone
MyFoglight, ktdra pokazuje w sposéb przyjazny m.in. metryki systemowe, procesy biznesowe, status dziatania
aplikacji, zgodno$¢ z SLA, odnotowane zdarzenia. MyFoglight zawiera takze zestaw gotowych raportéw.

Zintegrowana diagnostyka i rozwiazywanie problemow

Foglight potrafi zintegrowa¢ sie z innymi aplikacjami firmy Quest Software:

Spotlight — jest rozbudowanym narzedziem do monitorowania w czasie rzeczywistym wydajnosci systeméw
operacyjnych, baz danych, serwer Web oraz serwerdw aplikacyjnych.

Quest Central — narzedzie do zarzadzanie heterogenicznymi srodowiskami baz danych.

PerformaSure — pozwala szczegotowo analizowa¢ wydajnos¢ srodowiska J2EE.

Big Brother — w przyjazny sposéb obrazuje dostepno$é¢ ustug na poszczegdlnych serwerach.

Wiecej informaciji na stronie www.quest.com/foglight
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