Case study

Quest Web Parts for SharePoint pomaga w tworzeniu aplikacji dla

Urzedu Miasta Bydgoszczy

Bydgoszcz, stolica wojewddztwa kujawsko — pomorskiego, jest znaczgcym w
kraju osrodkiem kulturalnym, naukowym i gospodarczym. Infrastruktura
informatyczna w Urzedzie Miasta (UM) Bydgoszczy opiera sie na
rozwigzaniach Microsoft. Juz od kilku lat do zarzgdzania danymi i
dokumentami wykorzystywane jest $rodowisko SharePoint. Poszukujac
efektywnego sposobu usprawnienia zarzadzania informacjami zwigzanymi z
gospodarkg przestrzenng miasta za pomocg rozwigzan informatycznych,
Urzad Miejski Bydgoszczy zwrdcit sie o wspétprace do firmy Geopolis Sp. z

0.0. - partnera handlowego Quest Software.

Problem

W zwigzku ze zmianami i rozwojem Systemu Informaciji Przestrzennej (SIP) w
2008 r., Urzad Miasta Bydgoszczy potrzebowat kompleksowego rozwigzania
do usprawnienia rejestrowania decyzji administracyjnych, archiwizaciji
dokumentdéw oraz udostepniania informacji o rejestrach. Poniewaz jednym z
informacji w UM

najbardziej rozwinietych kanatéw do udostepniania

Bydgoszczy jest serwis intranetowy, zdecydowano, Ze najlepszym

rozwigzaniem bedzie wdrozenie dodatkowej aplikacji dziatajgcej w
Ssrodowisku SharePoint, ktdra usprawnitaby zarzadzanie danymi zwigzanymi

z gospodarkg przestrzenng miasta.

Stworzenia takiej aplikacji podjeta sie firma Geopolis Sp. z o0.0., z ktérg UM
Bydgoszczy wspotpracowat jeszcze w 2004 r. Dziatajgc wéwczas pod nazwg
Gismatic, firma Geopolis dostarczyta modut do prowadzenia Ewidencji
Gruntéw i Budynkéw (czes¢ graficzna — nazwa produktu Geokataster).
Rozwigzanie to funkcjonuje do dzis w UM Bydgoszczy i stato sie podstawg do
uruchomienia kompleksowego Systemu Informacji Przestrzennej dla UM

Bydgoszczy.

Rozwigzanie Quest Software

Aby w ustalonym terminie stworzy¢ aplikacje, ktdra spetnitaby wszystkie
oczekiwania UM Bydgoszczy, potrzebne byly dodatkowe narzedzia oferujgce
dodatkowe funkcje i pozwalajgce na szybkie i sprawne stworzenie aplikaciji

dla srodowiska SharePoint. Wybér padt na jedno kompleksowe rozwigzanie

“ Aplikacja pozwala na szybkie i
proste wyszukiwanie potrzebnych
informacji oraz w sposob
przejrzysty dostarcza osobom
zainteresowanym kompletne
dane.”

- Filip Dobiszewski
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firmy Quest Software: Quest Web Parts for SharePoint (wczesniej: Development Studio for
SharePoint). Okazato sie, ze wiasnie to narzedzie jest w stanie pomdc Geopolis w stworzeniu
zaawansowanej aplikacji dla Urzedu Miasta Bydgoszczy. Wspotpraca Geopolis Sp. z 0.0. z Quest

Software rozpoczeta sie juz kilka lat temu.

“Quest Software jest jedng z nielicznych firm na rynku, ktére majg bardzo rozbudowang oferte
kompleksowych rozwigzan do zarzgdzania infrastrukturg IT, zawierajgcg m.in. zaawansowane
zestawy narzedzi administracyjnych.” - Pawet Szmajda, prezes Geopolis Sp. z 0.0. “O wspétpracy z
Quest Software zdecydowata marka Questa - to firma znana na catym Swiecie. Na poczagtku
wspotpracowaliSmy z biurem Quest Software w USA. Jednak firma oferuje takze bardzo dobre

wsparcie przez swojego lokalnego dystrybutora w Polsce.”

Rozwigzanie Quest Web Parts for SharePoint to wszechstronne narzedzie umozliwiajgce tworzenie
dynamicznych aplikacji w srodowisku SharePoint. Pozwala na tworzenie aplikacji bezposrednio w
przegladarce i bez koniecznosci skomplikowanego kodowania, co wplywa na uproszczenie i
przyspieszenie procesu tworzenia portali SharePoint, aplikacji, menu i konsoli, dostosowanych do
indywidualnych potrzeb uzytkownikéw. Dodatkowo pomaga przegladaé i edytowa¢ w SharePoint dane

pochodzace z zewnetrznych aplikaciji.

Wykorzystanie Quest Web Parts for SharePoint zapewnito dodatkowe mozliwosci w tworzeniu
aplikacji dla UM Bydgoszczy. Pozwolito na stworzenie prostego w obstudze, przejrzystego i
funkcjonalnego interfejsu uzytkownika. Wptyneto takze na zwigkszenie integralnosci danych oraz

umozliwito lepsza kontrole i zarzgdzanie danymi w SharePoint.

“Standardowe narzedzia Microsoft nie wystarczg do wykorzystania wszystkich mozliwo$ci i korzysci,
jakie oferuje SharePoint. Poza tym dostosowanie SharePointa do wtasnych potrzeb wigze sie czesto z
koniecznoscig tworzenia dodatkowych aplikacji. Tworzgc aplikacje dla UM Bydgoszczy chodzito nam
o to, zeby za pomoca odpowiednich narzedzi administracyjnych mozna byto definiowa¢ wigcej niz
daje sam SharePoint. Rozwigzanie Quest Web Parts for SharePoint pomogto nam. Nie tylko uproscito
skomplikowany proces kodowania i znacznie przyspieszyto stworzenie tej aplikacji - napisanie kodu
zajeto tylko kilka tygodni oraz dato nam dodatkowe mozliwosci.” - Pawet Szmajda, prezes Geopolis

Sp. z o.0.

Korzysci

Rozwigzanie Quest Software pomogto Geopolis szybko i sprawnie napisa¢ aplikacje dla Urzedu
Miasta Bydgoszczy. Aplikacja wdrozona z sukcesem we wrzes$niu 2008 roku, wptyneta na lepsze
administrowanie i planowanie dziatah zwigzanych z zarzgdzaniem przestrzenig miejskg. Usprawnita i
zautomatyzowata rejestrowanie decyzji administracyjnych, archiwizacje dokumentéw oraz

udostepnianie informacji o rejestrach w ramach Systemu Informacji Przestrzennej (SIP).



“Informacje gromadzone za pomocg aplikacji widziane sg przez System Informacji Przestrzennej (SIP)
bezposrednio bez potrzeby odswiezania, co rozwigzuje problem aktualnosci danych wymaganych do
podejmowania prawidtiowych decyzji. Aplikacja pozwala na szybkie i proste wyszukiwanie potrzebnych
informacji oraz w sposéb przejrzysty dostarcza osobom zainteresowanym kompletne dane. Dzieki
aplikacji Geopolis rozproszone dotad dane mogg zosta¢ zebrane w jednym miejscu i sg prezentowane

w sposob pozwalajgcy na ich tatwg analize.” - Filip Dobiszewski, informatyk, UM Bydgoszczy.

Aplikacja pomaga zachowa¢ zgodno$¢ z zewnetrznymi przepisami i regulacjami. Zgodnie z Ustawg o
planowaniu i zagospodarowaniu przestrzennym w przypadku, gdy na jeden teren wydana zostaje
wiecej niz jedna decyzja o warunkach zabudowy, nalezy powiadomi¢ o tym wszystkich inwestorow.
Ponadto, aplikacja umozliwia analizy wydanych decyzji o warunkach zabudowy oraz decyzji lokalizacji
inwestycji celu publicznego w przypadku opracowania nowego miejscowego planu zagospodarowania
przestrzennego. W  momencie przystgpienia do opracowywania miejscowego planu
zagospodarowania przestrzennego, organ wydajgcy decyzje jest zobowigzany przekaza¢ petny wykaz
wydanych decyzji o warunkach zabudowy, lokalizacji inwestycji celu publicznego oraz pozwolen na
budowe. Dzieki aplikacji Geopolis mozliwe stato sie bardzo szybkie wyszukanie wszystkich wydanych

decyzji w zadanym obszarze.

Podsumowanie

Aplikacja wdrozona w Urzedzie Miasta Bydgoszczy znacznie usprawnita zarzadzanie informacjami
Systemu Informac;ji Przestrzennej. W przysztosci UM Bydgoszczy planuje rozwdj aplikacji o obstuge
tzw. obiegu spraw. Oczekuje sie, ze wptynie to na utatwienie dostepu do aktualnych informacji, na
podstawie ktérych mozna dokonywac szybkich analiz i podejmowaé odpowiednie decyzje oraz
zapewni szybki dostep do zarchiwizowanych dokumentéw zrédtowych. Dodatkowo, wdrozenie obiegu
spraw powinno znacznie przyspieszy¢ wydawanie decyzji Urzedu. Z czasem planowane jest takze
wdrozenie kolejnych aplikacji w $rodowisku SharePoint w innych obszarach dziatalnosci Urzedu

Miasta Bydgoszczy, jak np. zarzadzanie ochrong $srodowiska.



O UM Bydgoszcz

Bydgoszcz — prawie 400 tysieczne miasto, potozone u ujscia Brdy do Wisty, na skraju Puszczy Bydgoskiej, jest
stolicg wojewddztwa kujawsko — pomorskiego, a jednoczesnie 8. co do wielko$ci miastem w Polsce. Miasto jest
znaczacym W kraju osrodkiem kulturalnym, naukowym i gospodarczym, siedzibg wielu znanych
miedzynarodowych koncerndéw, m.in. prezentujgcych przemyst wysokich technologii. Urzad Miasta Bydgoszczy,
jako jedno z pierwszych miast w Polsce, udostepnit mieszkaricom Elektroniczne Biuro Obstugi Klientow
dostepne przez 24 godziny, przez 7 dni w tygodniu. Jego celem jest dostarczanie informaciji i ustug administraciji
w prosty i niezajmujgcy czasu sposob. Portal umozliwia nie tylko zatatwianie spraw bez koniecznosci wizyty w
urzedzie (wypetniania wnioskéw, formularzy w formie elektronicznej i sktadania ich do Urzedu przy pomocy
Internetu), ale jest tez wykorzystywany m.in. do realizacji przetargéw on-line.

O Geopolis

Geopolis Sp. z 0.0. jest specjalistyczng firmg geoinformatyczng swiadczaca ustugi w zakresie przetwarzania
danych przestrzennych oraz wykonywania i wdrazania systemow GIS (Geographical Information System -
Systemy Informacji Geograficznej). Poczatek dziatalnosci firmy datuje sie na czerwiec 2004 roku, kiedy zatozona
zostata spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig pod nazwg GISMATIC. W zwigzku ze zmiang profilu
dziatalno$ci firmy oraz w celu jej lepszej identyfikacji na rynku, w kwietniu 2008 r. firma przyjeta nazwe Geopolis
Sp. z o.0. O sile firmy stanowi jej mtoda, wykwalifikowana kadra ($rednia wieku 32 lata), specjalizacja i
doswiadczenie poparte duzg liczbg realizacji udanych wdrozen systemow GIS. Firma posiada certyfikat ISO 9000
- 2001, potwierdzajacy wysokg jako$¢ oferowanych ustug w zakresie prac geodezyjno — kartograficznych oraz w
petnym zakresie projektowania i wdrazania systeméw GIS. Podstawowa grupe klientéw firmy stanowig
samorzady lokalne oraz instytucje rzagdowe. Firma wspotpracowata m.in. z samorzadami z Wtoctawka, Torunia,
Gtogowa, Dzierzoniowa itd. Ponadto firma wykonywata ustugi dla innych podmiotéw gospodarczych oraz agenciji
rzgdowych np. ARIMR.

O Quest Software

Quest Software jest producentem oprogramowania do zarzadzania wydajnoscig aplikacji, bazami danych oraz
infrastrukturg IT. Posiada w swojej ofercie 160 produktow, ktdre firmom i organizacjom na catym $wiecie
pomagajg w osiagnieciu wiekszej wydajnosci i efektywnosci z aplikacji, baz danych, infrastruktury Windows i
$rodowisk wirtualnych. Firma powstata w 1987 r., a od 1998 r. notowana jest na gietdzie NASDAQ. W 2008 r.
obroty firmy wyniosty 735,4 min USD. Produkty Quest Software byty wielokrotnie nagradzane i wyrézniane
zarowno przez ekspertow branzy IT, jak i uzytkownikéw. Firma otrzymata dwukrotnie (w 2004 r. i 2007 r.) tytut
Partnera Roku Microsoft: “Microsoft Global Independent Software Vendor (ISV) Partner of the Year”.
Quest Software dostarcza oprogramowanie narzedziowe do ponad 100 000 klientéw na catym Swiecie, w tym do
75% firm z listy Fortune 500. Wsrod odbiorcow rozwigzan Quest Software w Polsce, jak i na Swiecie, znajdujg sie
firmy dziatajgce w znaczacych sektorach gospodarki, instytucje finansowe, firmy telekomunikacyjne i instytucje
rzgdowe. W Polsce produkty Quest Software dostepne sg od 2001 r. Od 2004 r. wytacznym przedstawicielem
Quest Software w Polsce jest firma Quest-Dystrybucja Sp. z o0.0.

Wiecej informac;ji: http://www/quest-pol.com.pl
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