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Wdrozenie w ITI Neovision:

poprawa wydajnosci bazy danych Oracle

Spotka ITI Neovison - operator cyfrowej platformy satelitarnej n - zakupita i wdrozyta
oprogramowanie Spotlight for Oracle oraz Performance Analysis for Oracle firmy Quest
Software. Zaawansowane narzedzia zakupione w maju br. zostang wykorzystane do

kompleksowej diagnostyki i analizy bazy danych Oracle oraz do zwiekszenia jej wydajnosci.

Nalezaca do Grupy ITI spétka ITI Neovison powstata w 2006 roku jako operator nowej cyfrowej
platformy satelitarnej n, oferujacej m.in. mozliwos¢ odbioru programéw telewizyjnych w technologii
HDTV. Na poczatku swojej dziatalnosci spdtka zakupita TOAD for Oracle - jedno z najbardzie;
znanych i rozpowszechnionych na rynku narzedzi utatwiajacych zarzadzanie i optymalizacje baz
danych. System Toad firmy Quest Software pozwolit przyspieszy¢ proces tworzenia i rozwoju aplikac;ji
bazodanowych w ITI Neovision.

Dwa kolejne rozwigzania: Spotlight for Oracle oraz Performance Analysis for Oracle zostaty
zakupione w maju br. Spotlight pozwala w fatwy sposéb znajdowacé i identyfikowaé obszary oraz
elementy powodujace spadek wydajnosci, wskazujgc takze ich zrédto. W przejrzysty sposob zapewnia
administratorom podglad wszystkich proceséw w czasie rzeczywistym i za pomoca graficznego
interfejsu. Dzieki temu administrator baz danych w jednej chwili moze zobaczy¢ i przeanalizowac
wszystkie krytyczne komponenty Oracle’a. Pozwala to szybko zdiagnozowac i rozwigza¢ kazdy
problem wydajnosciowy, ktéry pojawi sie w Srodowisku Oracle, zanim zostanie zauwazony przez
uzytkownikow koncowych. Dodatkowo Spotlight daje mozliwos¢ diagnostyki i analizy danych
historycznych dotyczacych wydajnosci, co pozwala na obserwacje i poréwnywanie wydajnosci w
wybranych okresach. Uzupetnieniem funkcjonalnosci Spotlight’a jest narzedzie Performance
Analysis for Oracle. Oferuje administratorom baz danych zaawansowane funkcje pozwalajace na
szybsza diagnostyke i tuning instancji Oracle. Dzieki monitoringowi 24x7 oraz mozliwosci zbierania i
przechowywania metryk wydajnosciowych pozwala na ustalenie krytycznych pozioméw obcigzenia i
przepustowosci. Po przekroczeniu krytycznej linii bazowej wydajnosci, Performance Analysis
pokazuje analize probleméw i rekomendowane dziatania w celu poprawy wydajno$ci bazy danych.
Ponadto pozwala na tworzenie szczegotowych analiz wydajnosci i kondycji baz danych zaréwno w

czasie rzeczywistym, jak i w ujeciu historycznym.
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Wdrozenie obu narzedzi miato na celu poprawe wydajnosci systemu bazy danych funkcjonujgcego w
ITI Neovision. ,Przed wdrozeniem produktow Quest Software sprawdzaliSmy narzedzia oferowane
przez innych dostawcow. Zdecydowali$my sie jednak na: Spotlight i PA. Przekonata nas m.in. ich
funkcjonalnosc, fatwos¢ obstugi oraz bardzo przejrzysty interfejs graficzny. Dodatkowym argumentem
byto duze doswiadczenie firmy w oferowaniu zaawansowanych narzedzi do obstugi bazy danych
Oracle, w ktérych firma ta juz od dawna sie specjalizuje - juz wcze$niej mielismy okazje korzystac z
oprogramowania Quest Software — TOAD for Oracle.” — moéwi Pawet Bakata, Z-ca dyrektora ds. BOK,

IT i SB ds. Infrastruktury, ITI Neovision.

Wdrozone narzedzia pozwolg administratorom baz danych ITI Neovision na tatwe, szybkie i
kompleksowe zarzgdzanie catym srodowiskiem Oracle. Zapewnig petng diagnostyke i szczegétowg
analize bazy danych oraz natychmiastowe wykrywanie nieprawidtowosci. Zlokalizowanie ,waskiego
gardta” i szybkie rozwigzanie problemu wptynie na zwiekszenie wydajnosci bazy danych, a tym

samym zapewni prawidtowe funkcjonowanie catej firmy.
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Dodatkowych informacji udziela:
Joanna Zuchowska
j.zuchowska@quest-pol.com.pl

tel. 0-71 356 49 42

Quest Software jest producentem oprogramowania do zarzadzania wydajnoscig aplikacji, bazami danych oraz
infrastrukturg IT. Firma powstata w 1987 r., a od 1998 r. notowana jest na gieldzie NASDAQ. Quest Software
zatrudnia ok. 2700 pracownikéw w ponad 50 przedstawicielstwach na catym sSwiecie. W 2005 r. obroty firmy
wyniosty 476,4 min USD.

Raport Gartner Group z roku 2004 uznat Quest Software za jednego z pieciu najwazniejszych dostawcow
oprogramowania Enterprise Systems Management Software Market. Quest Software posiada w ofercie ponad
100 produktow. Sg to kompleksowe rozwigzania przeznaczone do zarzadzania bazami danych (Oracle, SQL
Server, MySQL, Sybase i DB2), zarzagdzania wydajnoscia aplikacji (PeopleSoft, Oracle E-business, .NET, SAP
i Siebel), wspomagajace zarzadzanie infrastruktura Microsoft (Windows, Active Directory, Exchange,
SharePoint i .NET), a takze integracje srodowisk Windows/Unix/Linux. Firma oferuje rowniez oprogramowanie
przeznaczone do optymalizacji jakosci kodu Java uzupetnione o rozwigzania dla aplikacji dziatajgcych w
srodowisku J2EE.

Quest Software dostarcza oprogramowanie do ponad 18 000 klientow na calym $wiecie, w tym
do 75% firm z listy Fortune 500. Wsrod odbiorcéw rozwigzan Quest Software w Polsce, jak i na $wiecie, znajdujg,
sie firmy dziatajgce w znaczacych sektorach gospodarki, instytucje finansowe, firmy telekomunikacyjne i
instytucje rzadowe.

W Polsce produkty Quest Software dostepne sg od 2001 r. Od 2004 r. wytgcznym przedstawicielem Quest
Software w Polsce jest firma Quest-Dystrybucja Sp. z o0.0.

Quest-Dystrybucja Sp. z o.0.
ul. Podwale 62

50-010 Wroctaw

tel. 0-71 356 49 50

e-mail: info@quest-pol.com.pl
www.quest-pol.com.pl
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