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Quest Software usprawnia zarzadzanie siecia

Nowa wersja rozwiqzania PacketTrap MSP

Quest Software wprowadzit w maju br. najnowsza wersje narzedzia
PacketTrap MSP - platformy do zarzadzania, diagnozowania i
monitorowania sieci przez dostawcow MSP (managed service providers)
zdalnie oferujacych - za pomoca Internetu - swoje ustugi dla matych i

srednich firm.

Rozwigzanie PacketTrap MSP zapewnia providerom MSP mozliwo$¢ oferowania klientom
kompleksowych ustug monitorowania infrastruktury sieciowej. Pozwala na szczego6towe
analizy ruchu w sieci, monitoring aplikacji i VoIP oraz zarzadzanie wirtualizacjq i cloud

computing.

Najnowsza wersja PacketTrap MSP 6.0 zostata rozszerzona o funkcje zabezpieczen,
m.in. integracje z oprogramowaniem antywirusowym. Pozwala to zapewni¢ ochrone sieci
przed atakami ztosliwego oprogramowania (malware) bez koniecznosci dostepu do innych

dodatkowych systeméw i codziennego monitorowania sieci przez providerow MSP.

W nowej wersji PacketTrap MSP wprowadzono takze funkcje tworzenia fatwo
konfigurowalnych raportéw oraz narzedzie do zarzadzania politykg grupowg (Global
Policy Management), ktore usprawniajg codzienne monitorowanie i zarzadzanie siecig

oraz pozwalajg na zachowanie ustalonego poziomu SLA (Service Level Agreement).

Nowe funkcje PacketTrap MSP 6.0:
- Integracja z oprogramowaniem antywirusowym VIPRE

(http://www.vipreantivirus.com), ktére zapewnia klientom bezpieczenstwo sieci,

dostarczajac aktualizacje w czasie rzeczywistym na wszystkich urzadzeniach z
centralnej lokalizacji. Eliminuje to konieczno$¢ sprzedazy, instalacji i zarzadzania przez
dostawcow MSP dodatkowym rozwigzaniem do wykrywania wiruséw innej firmy.

- Global Policy Management - zapewnia prostg i kompleksowg konfiguracje przez

pojedynczy interfejs uzytkownika;


http://www.vipreantivirus.com/
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- Tworzenie niestandardowych raportéw na temat catego monitorowanego
Srodowiska sieciowego za pomocg prostego w obstudze kreatora;
- Dodatkowe wsparcie dla monitorowania platform Cisco Nexus, VMware ESX
oraz ESXi, ktore pozwalajg dostawcom MSP oferowac ustugi firmom dziatajagcym w

srodowisku zwirtualizowanym.

Matt Bolton, wiceprezes dzialu zarzadzania siecia, Quest Software.
LInfrastruktury sieciowe stajg sie coraz bardziej ztozone, dlatego tworzgc nasze
rozwigzania musimy by¢ na biezgco z nowymi technologiami, aby sprosta¢ wymaganiom
klientow. PacketTrap MSP to idealne rozwigzanie dla coraz wiekszej liczby providerow
MSP, ktérzy obstugujq mate i Srednie firmy. Daje im bardzo duze mozliwosci i
rozszerzone funkcje, jak szczegoétowy podglad Srodowiska sieciowego czy raporty
prezentujgce informacje w sposob bardzo przejrzysty zaréwno dla providerow MSP, jak i

ich klientow.”

PacketTrap Networks - producent oprogramowania do zarzadzania siecig i aplikacjami
- od 2009 r. nalezy do grupy Quest Software. Firma produkuje oprogramowanie do
efektywnego zarzadzania infrastrukturg IT w takich obszarach, jak analiza ruchu w sieci,
cloud computing, VoIP i wirtualizacja. Z rozwigzan PacketTrap korzysta obecnie ponad 80

tysiecy uzytkownikéw korporacyjnych w ponad 100 krajach.

Dodatkowe informacje o PacketTrap MSP 6.0:

http://www.packettrap.com/network/index.aspx

Dodatkowych informacji udziela:
Joanna Zuchowska
j.zuchowska@quest-pol.com.pl

tel. 71 356 49 42
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Quest Software to lider na swiatowym rynku ustug i oprogramowania do zarzadzania wydajnoscig
aplikacji, bazami danych, infrastrukturg IT oraz $rodowiskiem wirtualnym. Firma powstata w roku
1987, a od 1998 notowana jest na gietdzie NASDAQ. W 2010 r. obroty firmy wyniosty 767,1 min
USD. Quest Software jest partnerem najwiekszych swiatowych dostawcow technologii IT, takich jak
Microsoft, Oracle - Sun, SAP, VMware czy Dell. Firma otrzymata dwukrotnie tytut "Microsoft Global
Independent Software Vendor (ISV) Partner of the Year”, a takze ,Microsoft Partner of the Year in
Advanced Infrastructure Solutions, Active Directory”. Od 2004 r. przedstawicielem Quest
Software w Polsce jest firma Quest-Dystrybucja Sp. z o.o.

Quest Software oferuje kompleksowe rozwigzania przeznaczone do:

- zarzadzania infrastruktura Microsoft (Windows, Active Directory, Exchange, SharePoint i
.NET)

oraz wspomagajace integracje srodowisk Windows/Unix/Linux;

- zarzadzania bazami danych (Oracle, SQL Server, MySQL, Sybase i DB2);

- zarzadzania wydajnoscia aplikacji (Java, .NET, Oracle E-Business, Siebel, PeopleSoft, SAP);
- zarzadzania wirtualnym srodowiskiem (VDI).

Quest Software dostarcza oprogramowanie narzedziowe do ponad 100 000 klientdw na catym
$wiecie. Wsrod odbiorcéw rozwigzan Quest Software znajduja sig firmy dziatajgce w znaczacych
sektorach gospodarki (w tym z sektora MSP), instytucje finansowe, firmy telekomunikacyjne i
instytucje rzadowe.
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