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starszy administrator baz danych
Oracle, Dziat Sieci i Wsparcia IT,
Telefonia Dialog SA

Telefonia Diglog SA to jeden z najwiek-
szych niezaleznych operatordw telefonil
stacjonarnej w kraju. Swiadczy w cafej
Polsce ustugi tradycyine] telefonii
stacjonarngj i ustugi dostepu do inter-
netu, posiads wiasna marke telsfonil
internetowej NewFon, a jesienig 2007
roku uruchamia multimedia: cyfrowa
telewizje | wideo na zadanie.

W celu poprawy dostepnosci srodowiska
IT zakupilismy od firmy Quest Software
Big Brother - proste do wdrozenia | fatwe
w obsludze narzedzie informatyczne do
monitorowaniz catego  srodowiska |T.
Big Brother uproscil zarzadzanie srodowi-
skiem [T w naszej firmie. Staly monitoring
pozwolit lepig] i efektywnie] wykorzystac
istnigjaca infrastrukture. Administratorom
pozwolit zaoszezedziC czas, dostarczajac
informacii o dziataniu okreslonego serwe-
ra czy urzadzenia tylko w jedne| przejrzy-
ste] konsoli graficzne]. W 2007 roku Te-
lefonia Dialog zdecydowela sie na zakup
kolejnego rozwiszania Quest Spotlight on
Oracle. Zauwazylismy potrzebe poprawy
wydajnosci naszej bazy danych Oracle.
Okazalo sie, ze Spotlight on Oracle zna-
komicie uzupelniz nasza infrastrukture
monitoringu | umozliwia przeprowadzanie
doktadnej i natychmiastowe| diagnostyki
probleméw wydajnosciowych w srodo-
wisku Oracle. Do te] pory tego rodzaju
analizy byly realizowane w oparciu o dane
i wykresy historyczne oraz narzedzia do-
starczane z baza danych, Brakowato nam
produktu umozlivigjgcego latwe | szybkie
sprawdzenie sktualnego stanu instangji.
Wiasnie dlatego zdecydowalismy sie na
narzedzie firmy Quest Software. Przed
zakupern Spotlighta znalismy juz ten pro-

dukz, gdyz wezesnie] testowalismy wer-
sig demonstracyjna, sprawdzajac jego
moziiwoscl | ewentualng przydatnosc
w srodowisku IT naszg firmy. Okazalo
sie, ze Spotlight sprawdza sig, a efekty
s3 natychmiast widoczne, co ostatecznie
przekonato nas do zakupu.

Spotlight on Oracle pozwala na szybkie
zlokalizowanie kazdego ,waskiego gar-
dia” systemu. Najwieksza zaleta produk-
tu jest duza funkcjonalnosc, umozliwiaja-
ca przeprowadzanie analiz ,od ogoiu do
szczegotu”, co bardzo upraszcza zarza-
dzanie baza danych Oracle. Spotlight au-
tomatyzuje | uiatwia nam biezaca analize
wydajnosci monitorowane) bazy danych,
znacznie skraca czas reakgji | naprawy
problemow. To z kolei zapewnia lepsze
funkcionowanie systemu bazodanowe-
go i wieksza wydajnose, bez ponoszenia

kosztow na rozbudowe sprzetu.
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